
Santa Clara County Office of Education 

Thông báo hàng năm về Thủ tục Khiếu nại Thống nhất (UCP)  
niên khóa 2024-25 

Hàng năm, Phòng giáo dục Santa Clara County Office of Education thông báo cho học sinh, 
nhân viên, phụ huynh hoặc người giám hộ của học sinh, ủy ban cố vấn học khu, ủy ban cố vấn 
trường học, các viên chức trường tư thục thích hợp và các bên quan tâm khác về quy trình Thủ 
tục Khiếu nại Thống nhất (UCP). 

Thông báo Thường niên của UCP có trên trang web của chúng tôi. 

Chúng tôi có trách nhiệm chính về việc tuân thủ các luật và quy định của liên bang và tiểu bang, 
bao gồm cả những quy định liên quan đến phân biệt đối xử bất hợp pháp, quấy rối, đe dọa hay 
bắt nạt đối với các nhóm được bảo vệ, và tất cả các chương trình và sinh hoạt lệ thuộc vào 
UCP. 

Các chương trình và sinh hoạt phải tuân theo UCP 

  Các điều chỉnh để đáp ứng nhu cầu của học sinh đang mang thai và có con  

  Giáo dục cho người lớn  

  Giáo dục sau giờ học và an toàn  

  Giáo dục kỹ thuật nghề nông nghiệp  

  Các chương trình giáo dục kỹ thuật và kỹ thuật nghề nghiệp và các chương trình đào tạo kỹ 
thuật và kỹ thuật nghề nghiệp  

  Các chương trình chăm sóc và phát triển trẻ em  

  Giáo dục dạy bù  

  Các chương trình viện trợ phân loại hợp nhất  

  Tiết học không có nội dung giáo dục  

  Phân biệt đối xử, quấy rối, đe dọa hoặc bắt nạt đối với bất kỳ nhóm được bảo vệ nào như 
được xác định theo Mục 200 và 220 và Mục 11135 của Bộ luật Giáo dục (EC) và Bộ luật Chính 
phủ Mục 11135, bao gồm đặc điểm thực sự hoặc theo nhận thức được quy định trong Bộ luật 
Hình sự Mục 422.55, hoặc do một người liên kết với một người hoặc một nhóm có một hoặc 
nhiều đặc điểm thực sự hoặc theo nhận thức này, trong bất kỳ chương trình hoặc hoạt động 
nào được thực hiện bởi một cơ sở giáo dục, như được định nghĩa trong Mục 210.3 của EC, 
được tài trợ trực tiếp bởi, nhận hoặc hưởng lợi ích từ tài trợ của tiểu bang. 

 Yêu cầu về việc học tập và tốt nghiệp đối với học sinh trong chương trình tạm nuôi (foster 
care), học sinh vô gia cư, học sinh xuất thân từ các gia đình quân nhân, học sinh trước đây 
thuộc Tòa án Vị thành niên hiện đang học trong một học khu, học sinh theo gia đình di cư do 
nghề nông và học sinh tham gia chương trình dành cho người mới đến Hoa Kỳ.  

 Đạo luật Tất cả Học sinh Thành công (Every Student Succeeds Act)  
 

 Tài liệu giảng dạy và chương trình giảng dạy đa dạng 

  Kế hoạch kiểm soát và trách nhiệm giải trình tại địa phương (LCAP)  



  Giáo dục cho học sinh theo gia đình di cư do nghề nông  

  Số phút dạy Giáo dục Thể chất  

  Học phí  

  Đáp ứng nhu cầu cho học sinh cần vắt sữa mẹ  

  Trung tâm và chương trình nghề nghiệp trong khu vực  

  Kế hoạch của trường cho thành tích của học sinh  

  Hội đồng Trường học (School Site Council)  

  Nhà trẻ của tiểu bang (State Preschool)  

  Các vấn đề sức khỏe và an toàn ở nhà trẻ tiểu bang trong cơ quan giáo dục (LEA) được 
miễn giấy phép  

Và các chương trình giáo dục khác của tiểu bang hay liên bang, Giám đốc Công huấn (SSPI) 
của Bộ Giáo dục California (CDE) hay người được chỉ định xem là phù hợp. 

 

Nộp đơn Khiếu nại UCP 
Đơn khiếu nại UCP phải được nộp trễ nhất là một năm kể từ ngày vi phạm theo cáo buộc xảy 
ra.  

Đối với các khiếu nại liên quan đến Kế hoạch Kiểm soát và Trách nhiệm Giải trình Địa phương 
(LCAP), ngày xảy ra vi phạm theo cáo buộc là ngày mà cơ quan có thẩm quyền phê duyệt 
LCAP hay bản cập nhật hàng năm mà cơ quan chúng tôi đã chấp thuận cho thông qua. 

Học sinh ghi danh vào trường công trong học khu của chúng tôi sẽ không cần phải trả học phí 
để được tham gia vào một sinh hoạt giáo dục. 

Đơn khiếu nại về học phí có thể được nộp cho hiệu trưởng hay giám đốc học khu của chúng tôi 
hay người đại diện của họ. 

Đơn khiếu nại học phí hoặc LCAP có thể được nộp ẩn danh, nghĩa là không có chữ ký nhận 
dạng, nếu người khiếu nại cung cấp bằng chứng hoặc thông tin dẫn đến bằng chứng cho lời 
cáo buộc về vi phạm.  

 

Thông tin liên lạc 
Khiếu nại trong phạm vi của UCP phải được nộp cho người có trách nhiệm xử lý khiếu nại:  

Teresa Shipp, Assistant Superintendent of Educational Services   
Santa Clara County Office of Education 
1290 Ridder Park Drive, MC 271,  
San Jose, CA 95131 
(408) 453-6560 
tshipp@sccoe.org 

 
Trách nhiệm của Phòng Giáo dục Santa Clara County Office of Education  

Chúng tôi sẽ đăng một thông báo chuẩn, ngoài thông báo này, với các yêu cầu về việc học tập 
và tốt nghiệp đối với học sinh trong chương trình tạm nuôi, học sinh vô gia cư, học sinh từ các 



gia đình quân nhân, học sinh trước đây thuộc Tòa án Vị thành niên hiện đang học trong một 
học khu, học sinh theo gia đình di cư do nghề nông và học sinh tham gia chương trình dành 
cho người mới đến Hoa Kỳ. 

Chúng tôi cố vấn người khiếu nại về cơ hội kháng cáo bản Báo cáo Điều tra các khiếu nại liên 
quan đến các chương trình trong phạm vi của UCP với Bộ Giáo dục (CDE). 

Chúng tôi cố vấn người khiếu nại về các biện pháp xử lý theo luật dân sự, bao gồm lệnh cấm 
chỉ, lệnh cấm tiếp cận hoặc các biện pháp đền bù hoặc lệnh khác có thể được áp dụng theo 
luật chống phân biệt đối xử, quấy nhiễu, đe dọa hay bắt nạt của tiểu bang hay liên bang, nếu 
thích hợp. 

Bản Thủ tục Khiếu nại Thống nhất được cung cấp miễn phí. 

Đối với các khiếu nại UCP về các vấn đề sức khỏe và an toàn của trường mầm non tiểu 
bang theo Mục 1596.7925 của Bộ luật Sức khỏe và An toàn California (HSC)  

Để nhận định được các đối tượng thích hợp trong vấn đề an toàn và sức khỏe của chương 
trình mầm non tiểu bang theo Mục 1596.7925 của Bộ luật An toàn và Sức khỏe California 
(HSC), bản thông báo sẽ được dán trong mỗi lớp học chương trình mầm non của tiểu bang 
California tại tất cả trường học của chúng tôi.  

Thông báo này bổ sung cho thông báo UCP hàng năm và báo cho phụ huynh/giám hộ, học sinh 
và giáo viên về (1) các quy định sức khỏe và an toàn theo Tiêu đề Title 5 của Bộ luật Quy định 
California (5 CCR) áp dụng cho các chương trình mầm non của tiểu bang California dựa theo 
Mục 1596.7925 của HSC, và (2) địa điểm nhận mẫu đơn khiếu nại. 

 

 

 


