Santa Clara County Office of Education

Théng bao hang nam vé Tha tuc Khiéu nai Théng nhat (UCP)
nién khoéa 2024-25

Hang nam, Phong gido duc Santa Clara County Office of Education thdng bao cho hoc sinh,
nhan vién, phu huynh hodc ngwdi gidm hoé cla hoc sinh, Gy ban ¢ van hoc khu, Gy ban cé van
trwdng hoc, cac vién chire trwdng tw thuc thich hop va cac bén quan tam khac vé quy trinh Tha
tuc Khiéu nai Théng nhét (UCP).

Théng bao Thwong nién cia UCP cé trén trang web cla ching toi.

Chuing t6i co trach nhiém chinh vé viéc tuan thi céc luat va quy dinh cla lién bang va tiéu bang,
bao gom ca nhirng quy dinh lién quan dén phan biét doi xtr bat hop phap, quay roi, de doa hay
bat nat d6i véi cac nhdom dwgc bao vé, va tat ca cac chwong trinh va sinh hoat 1é thuéc vao
UCP.

Cac chwong trinh va sinh hoat phai tuan theo UCP

e Cac diéu chinh dé& dap trng nhu cau cla hoc sinh dang mang thai va c6 con
e Giao duc cho ngudi Ion

¢ Giao duc sau gio hoc va an toan

e Gido duc ky thuat nghé néng nghiép

e Cac chwong trinh giao duc ky thuat va ky thuat nghé nghiép va cac chwong trinh dao tao ky
thuat va ky thuat nghé nghiép

e Céac chwong trinh cham séc va phat trién tré em

e Gido duc day bu

e Cac chuwong trinh vién tro phan loai hop nhéat

e Tiét hoc khong cé ndi dung gido duc

e Phan biét dbi x&r, quay réi, de doa hodc bat nat dbi v&i bat ky nhém dwoc bao vé ndo nhw
dwoc xac dinh theo Muc 200 va 220 va Muc 11135 cta B9 luat Giao duc (EC) va B6 luat Chinh
pht Muc 11135, bao gébm dé&c diém thuc sw hodc theo nhan thirc duwoc quy dinh trong B luat
Hinh sw Muc 422.55, hodc do mot ngui lién két véi mot ngudi hodc modt nhém céd mot hodc
nhiéu ddc diém thuc sw hodc theo nhan thirc nay, trong bat ky chwong trinh hodc hoat déng
nao duwgc thye hién béi mét co sé gidao duc, nhw dwoc dinh nghia trong Muc 210.3 cua EC,
dworc tai tro trwe tiép béi, nhan hodc hwéng loi ich tiv tai tro cla tiéu bang.

e Yéu cau vé viéc hoc tap va tét nghiép déi véi hoc sinh trong chwong trinh tam nuéi (foster
care), hoc sinh vo gia cw, hoc sinh xuét than tr cac gia dinh quan nhan, hoc sinh trwdc day
thudéc Toa an Vi thanh nién hién dang hoc trong mét hoc khu, hoc sinh theo gia dinh di cw do
nghé néng va hoc sinh tham gia chwong trinh danh cho ngwdi maéi dén Hoa Ky.

e Dao luat TAt ca Hoc sinh Thanh coéng (Every Student Succeeds Act)
e Tai liéu giang day va chwong trinh giang day da dang

e Ké& hoach kiém soat va trach nhiém giai trinh tai dia phwong (LCAP)



¢ Giao duc cho hoc sinh theo gia dinh di cw do nghé néng

e Sb phut day Gigo duc Thé chét

e Hoc phi

e Dap rng nhu ciu cho hoc sinh can vat stra me

e Trung tdm va chwong trinh nghé nghiép trong khu vuc

e K& hoach cla trwdng cho thanh tich ctia hoc sinh

e Hoi dong Trwdng hoc (School Site Council)

e Nha tré cla tiéu bang (State Preschool)

e Cac van dé strc khoe va an toan & nha tré tiéu bang trong co quan gigo duc (LEA) dwoc
mién giay phép

Va cac chuong trinh gido duc khac cuia tiéu bang hay lién bang, Giam déc Céng huan (SSPI)
cua B Giao duc California (CDE) hay ngu¢i dwgc chi dinh xem la phu hop.

Nop don Khiéu nai UCP

DPon khiéu nai UCP phai dwoc ndp tré nhat 1a mot nam ké tir ngay vi pham theo céo budc xay
ra.

Dai voi cac khiéu nai lién quan dén Ké hoach Kiém soat va Trach nhiém Giai trinh Dia phwong
(LCAP), ngay xay ra vi pham theo cao budc la ngay ma co quan c6 tham quyen phé duyét
LCAP hay ban cap nhat hang nam ma co quan chung téi da chap thuan cho théng qua.

Hoc sinh ghi danh vao trwdng cdng trong hoc khu ctia chiing téi sé khéng can phai tra hoc phi
dé dwoc tham gia vao moét sinh hoat gido duc.

DPon khiéu nai vé hoc phi ¢ thé dwoc ndp cho hiéu trwdng hay giam dbc hoc khu ctia ching toi
hay ngu&i dai dién cla ho.

Bon khiéu nai hoc phi hodc LCAP c6 thé dugc ndp an danh, nghia la khéng co chir ky nhan
dang, néu ngwoi khiéu nai cung cap bang chirng hoac thong tin dan dén bang chirng cho 161
cao budc vé vi pham.

Thoéng tin lién lac
Khiéu nai trong pham vi ctia UCP phai dwoc ndp cho ngudi cé trach nhiém xir ly khiéu nai:

Teresa Shipp, Assistant Superintendent of Educational Services
Santa Clara County Office of Education

1290 Ridder Park Drive, MC 271,

San Jose, CA 95131

(408) 453-6560

tshipp@sccoe.org

Trach nhiém cua Phong Gido duc Santa Clara County Office of Education

Chuing t6i s& dang mét thong bao chuén, ngoai thong bao nay, voi cac yéu cau vé viéc hoc tap
va tot nghiép doi v&i hoc sinh trong chwong trinh tam nudi, hoc sinh vb gia cw, hoc sinh tir cac



gia dinh quan nhan, hoc sinh trwéc day thudc Toa an Vi thanh nién hién dang hoc trong mot
hoc khu, hoc sinh theo gia dinh di cw do nghé ndng va hoc sinh tham gia chwong trinh danh
cho nguw®i moi dén Hoa Ky.

Chuing t6i ¢b van nguoi khiéu nai vé co hoi khang cao ban Bao cao Diéu tra cac khiéu nai lién
quan déen cac chwong trinh trong pham vi cia UCP v&i B6 Giao duc (CDE).

Chuing t6i ¢6 van nguoi khiéu nai vé cac bién phap xi ly theo luat dan sy, bao gébm Iénh cam
chi, Iénh cam tiép can hoac céc'bién Qhép dén bu hoac lénh khac cé thé dwoc ap dung theo
luat chdéng phan biét déi xtr, quay nhiéu, de doa hay bt nat ctia tiéu bang hay lién bang, néu
thich hop.

Ban Tha tuc Khiéu nai Thédng nhat dwoc cung cip mién phi.

D6i vé&i cac khiéu nai UCP vé cac van dé strc khée va an toan cta tried'ng mam non tiéu
bang theo Muc 1596.7925 cua B¢ luat Strc khoe va An toan California (HSC)

D& nhan dinh dwoc cac déi twong thich hop trong van dé an toan va strc khde clia chwong
trinh mam non tiéu bang theo Muc 1596.7925 cla B6 luat An toan va Strc khde California
(HSC), ban théng bao sé dwoc dan trong méi I&p hoc chwong trinh mam non cla tiéu bang
Callifornia tai tat ca trwdng hoc ctia ching toi.

Théng bao nay bd sung cho thdng bao UCP hang ndm va béo cho phu huynh/giam hd, hoc sinh
va gido vién vé (1) cac quy dinh strc khde va an toan theo Tiéu dé Title 5 cua B6 luat Quy dinh
California (5 CCR) &p dung cho cac chwong trinh mam non cla tiéu bang California dwa theo
Muc 1596.7925 ciia HSC, va (2) dia diém nhan mau don khiéu nai.



